
Betalning med kreditkort 
Du kan betala med Visa och Mastercard. 

Vi skickar inte produkter mot faktura. 
För att handla hos oss måste du vara myndig, 18 år. 

Leverans 
När vi mottagit din order skickas den inom 3 arbetsdagar om varan finns på lager. Om varan inte finns 
på lager kontaktar vi dig via telefon eller mail. Vi skickar bara varor inom Sverige. 

Alla leveranser sker med posten och skickas som brev eller postpaket, beroende på vikten.  

Reklamation 
Scandinavian Health & Beauty kontrollerar alla varor innan de skickas till kunden. Skulle det ändå vara 
något fel på varan, ska varan returneras inom 14 dagar. 

Vid returnerade varor ska du skiva namn, telefonnummer och ordernummer samt vad som är fel på 
varan.  

Köpvillkoren följer den svenska konsumentköplagen (SFS 1990:932) och den svenska distansavtalslagen 
(SFS 2000:274). 

Returrätt 
Du har full retur- och bytesrätt inom 14 dagar från den dagen du mottagit din order. Det gäller endast 
obrutna förpackningar och du står för returfrakten (gäller inte fel expedierade varor).  
Bifoga följesedel samt ange kontonummer + clearingnummer och bank.  

Sänd returen till Scandinavian Health& Beauty AB, Engelbrektsgatan 10, 211 33 Malmö. 

Så snart vi har mottagit varan återbetalar vi dina pengar. 

  

 


